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ЗАВДАННЯ:

Тема: Договір про надання послуг. 
Навчальна мета:

· закріпити теоретичні знання по темі;
· охарактеризувати договори про надання послуг, 
· проаналізувати зміст договору про надання послуг та особливості його виконання; 
· навчитись застосовувати отримані знання при вирішенні практичних завдань.
Виховна мета: 

· виховувати свідоме ставлення до дотримання законності й правопорядку; 

· сприяти формуванню загальної культури юриста.

І. Зробити аналіз нормативного акту:

Цивільний кодекс від 16.01.2003 р., глава 63. 
ІІ. Скласти тези виступів на питання плану:

План

1. Поняття послуги та договорів про надання послуг

2. Поняття та умови договору про надання послуг

3. Зміст договору про надання послуг та його виконання

Методичні рекомендації: 

У першому питанні курсанти мають вивчити сутність та значення договорів на надання послуг. Крім того, необхідно розглянути особливості послуги як окремого виду об'єктів цивільних прав, що відрізняються від інших об'єктів (речей, результатів робіт, нематеріальних об'єктів тощо).
Друге питання передбачає характеристику умов договору про надання послуг. Особливу увагу слід звернути на характеристику суб’єктів договорів про надання послуг, об’єкту та предмету договору та його істотні умови.

При відповіді на третє питання слід охарактеризувати зміст договору про надання послуг. При цьому слід вказати, що зміст договору  складають права та обов'язки сторін. Основним обов'язком виконавця є надання замовнику певної послуги, обумовленої договором. Особливу увагу слід звернути на те, що у деяких випадках замовник має не тільки «пасивно» споживати послугу, а й здійснювати певні власні дії.
ІІІ. Вирішити наступні задачі:
Задача № 1 

Дуліна подала позов до “Укрзалізниці” про відшкодування шкоди у сумі 1400 грн. В обґрунтування позову вона зазначила, що поклавши речі в автоматичну камеру схову, вона набрала шифр і записала номер камери схову, після чого адміністратор видав їй жетон та ввімкнув сигналізацію. За два дні, у день від’їзду, Дуліна прийшла за речами, передала жетон адміністратору залу камери схову, який відімкнув сигналізацію. Вона набрала шифр, але камера не відкривалася і була відчинена, за її заявою, адміністратором. У камері її речей не було, а замість них знаходилися інші речі. Дуліна звернулася з заявою про відшкодування збитків до адміністрації вокзалу, але відповіді не отримала. Тоді Дуліна звернулася до суду.

Питання: (відповіді необхідно давати з посиланням на відповідні ч. і ст. ЦК)

1. Які правовідносини виникли між сторонами?

2. Чи укладений між сторонами договір? Якщо так, то який?

3.  Чи несе відповідальність адміністрація вокзалу?

4.  Яке рішення повинен прийняти суд?

Задача № 2
Гр. Іванова на час новорічних канікул вирішила відправити до своєї матері доньку 12 років, попередньо попередивши мати про це. Мати Іванової проживаюча у місті Києві купила для внучки на 6 січня квиток до Національної опери на балет “Лебедине озеро” за 52 гр.  В зв’язку з акцією “Укрзалізниці” про безкоштовний проїзд на час новорічних свят дітей до 16 років, Іванова придбала такий безкоштовний квиток на 5 січня. Внаслідок значної перевантаженості та неузгодженості при посадці на поїзд з’ясувалося, що місце в поїзді зайняте і вільних нема. Начальник вокзалу запропонував квиток на 6 січня, але Іванова на це не погодилася. Окрім того внаслідок вказаних обставин пропав квиток на балет. Іванова звернулася з позовом до “Укрзалізниці” про відшкодування заподіяних збитків.

Питання: (відповіді необхідно давати з посиланням на відповідні ч. і ст. ЦК) 

1.Чи уклала Іванова договір з “Укрзалізницею”, якщо так то який?

2.Які права має пасажир та яким нормативним актом крім ЦК визначаються його права?

3.Яка відповідальність виконавця за невиконання договору про надання послуг?

4. Чи вплине на обсяг відповідальності «Укрзалізниці» той факт, що квиток був придбаний безкоштовно?
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